ЗАКЛЮЧЕНИЕ КОМИССИИ ПО ИТОГАМ ПРОВЕРКИ РАБОТЫ 
СИСТЕМЫ ОБЩЕПИТА ВГУ в 2008 г.
Комиссией профкома совместно с сотрудниками ВГУ в период с 3 апреля по 10 июня 2008 г. проведена контрольная проверка работы системы общественного питания ВГУ в корпусах №№ 1, 4, 5, 6, 8. 9. Анализ результатов этой проверки показал, что по-прежнему имеют место недостатки, уже ранее отмеченные студентами и сотрудниками университета.  

Комиссия выяснила, что в корпусе № 4 вот уже 2 года отсутствует точка общепита. В комиссию поступило письмо от 20.05.08 г. на имя председателя профкома сотрудников Владимировой Л.Н. (копия письма направлена на имя проректора по социальной работе Мальцева П.В.), в котором сотрудники и студенты просили открыть в корпусе № 4 точку общепита. Поддержав преподавателей и студентов, 28.05.08 г.  Владимирова Л.Н. обратилась к ректору с просьбой об открытии хотя бы буфета в корпусе № 4. В ответе профкому от 02.06.08 г. ректор сообщил, что во вновь отремонтированном корпусе № 4 буфет будет открыт 1 сентября 2008 г.
Комиссиями в других корпусах ВГУ было отмечено, что многие сотрудники и студенты университета не имеют возможности пользоваться услугами столовой по причине необоснованно, по их мнению, высоких цен на продукцию. Это является самой серьезной проблемой, которая на протяжении уже нескольких лет постоянно беспокоит как студентов, так и сотрудников. К сожалению, по этой причине многие из них не могут полноценно питаться в течение рабочего времени, что не может не отражаться на состоянии их здоровья.  

Как и в предыдущие проверочные рейды, основные жалобы и замечания касаются качества продукции, т.е. не всегда свежие исходные продукты и выпечка, широкий ассортимент жирной продукции, практически полное отсутствие молочных и диетических блюд. Отмечается отсутствие в предлагаемом ассортименте дешевых, а, значит,  доступных блюд.
В некоторых корпусах по-прежнему осуществляется продажа сигарет, что является серьезным нарушением. 

Членами комиссий отмечается, что поведение студентов в помещении буфетов и столовых университета вызывающе бескультурное. Необходимо проводить серьезную работу среди студентов университета по обучению их правилам поведения в стенах университета вообще и в помещениях системы общепита в частности. Эту работу следует возглавить проректору по воспитательной работе совместно с профкомом студентов. В частности, в помещениях буфетов и столовых категорически запрещено находиться в верхней одежде, заниматься делами, не связанными с приемом пищи, в обязательном порядке убирать за собой посуду со столов и т.д. Во многих корпусах звучала просьба преподавателей о предоставлении им отдельного от студентов помещения с отдельной очередью, которая позволяла бы им в перерывах между занятиями успевать перекусить. 

В целом состояние системы общепита ВГУ в тех корпусах, где были проведены проверки,  оценивается работниками и студентами университета в целом как удовлетворительное (кроме корпуса № 4). 

Таким образом, за текущее с момента последней проверки время серьезных изменений в работе системы общепита не произошло. Назрела необходимость в проведении серьезной, кардинальной реформы в работе системы общепита, которая должна определить ценовую политику в пользу студентов и сотрудников, улучшить качество и культуру обслуживания, расширить ассортимент изготавливаемой продукции с обязательным добавлением молочных и диетических блюд, строго следить за соблюдением студентами правил внутреннего распорядка в помещениях системы общепита.
