ЗАКЛЮЧЕНИЕ КОМИССИИ ПО ИТОГАМ ПРОВЕРКИ РАБОТЫ 
СИСТЕМЫ ОБЩЕПИТА ВГУ

В период с 21 ноября по 13 декабря 2007 г. комиссией профкома и сотрудниками ВГУ проводилась рейдовая проверка работы системы общепита ВГУ. 

Результат рейда показал, что в целом работа системы общепита ВГУ оценивается работниками и студентами университета удовлетворительно. 

Самое благополучное состояние в работе системы общепита было зафиксировано в корпусах №№ 8 и 9. 

Главная и единодушная жалоба как сотрудников, так и студентов во всех корпусах касалась высокого уровня цен. Подобная жалоба стала уже традиционной на протяжении трех последних лет. 

Также, как и в предыдущие рейды, в корпусах, которые наиболее удалены от административного корпуса (корп. № 6,7) гораздо больше жалоб и замечаний. В основном они касаются качества еды (несвежие исходные продукты и выпечка). 

Серьезные погрешности в работе системы общепита выявились в корпусе № 7, где были обнаружены факты несоответствия цен, указанных в накладных и на выставленных ценниках. Нарушением является и продажа сигарет в корпусах. №№ 2 и 7. Наиболее общими недостатками, выявленными по разным корпусам и даже в пределах одного корпуса, являются разница в ценах на одинаковую продукцию, несоответствие заявленных в меню блюд реальному их наличию, недосдача на кассе, часто со ссылкой на отсутствие мелочи.

Очевидно, что завышение цен на продукты питания связано с необоснованно завышенными ценами, указанными в накладных. В связи с этим директору столовой предложено закупать продукты на оптовых базах, где закупочная цена низкая, чтобы соответственно можно было бы снизить цену и на исходную продукцию. 

Главные пожелания сотрудников и студентов университета сводились к следующему: снизить цены на все виды продукции, улучшить качество питания (добавить молочные и диетические блюда), свести к минимуму очереди на большой перемене, активизировать работу администратора (навести чистоту и порядок), повысить уровень культуры обслуживания посетителей. 
Единодушное мнение всех работников и студентов сводится к тому, что еда должна быть вкусной, дешевой и быстро доступной.
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