ОТЧЕТ О РАБОТЕ КОМИССИИ ПРОФКОМА 
ПО КОНТРОЛЮ ЗА РАБОТОЙ 

БАЗЫ ОТДЫХА (ВЕНЕВИТИНОВО( в сезоне 2009 г.
Первый выезд  представителей профкома на СОК (Веневитиново( состоялся 19 мая 2009 г. совместно с проректором по социальной работе П.В. Мальцевым, начальником управления по социальной работе Б.Л. Прокопенко, директором столовой З.И. Киселевой, председателем представительного органа работников В.Ф. Селеменевым и председателем профкома студентов А.В. Старцевым. Целью работы комиссии была проверка состояния комплекса перед его открытием. 
На момент проверки был выявлен ряд недостатков и намечены пути их устранения. Следует отметить эффективность такой проверки, т.к. практически сразу же начали разрешаться некоторые из выявленных проблем. Тут же на месте был решен вопрос об изготовлении занавесок на окна всех домиков и оснащении ими жилого фонда базы, что и было осуществлено к концу второго потока (задержка была связана с проволочкой в прохождении оплаты). На всей территории базы отдыха были вырублены практически все засохшие деревья, произведена уборка территории и вывезен крупногабаритный мусор и др.
На протяжении всего периода работы базы отдыха комиссия профкома регулярно осуществляла выезд на комплекс с целью проверки его деятельности, контроля условий проживания, питания и обеспечения досуга отдыхающих и т.д. По итогам каждой поездки составлялся акт, в котором отмечались все положительные и отрицательные стороны в деятельности базы отдыха. Профком регулярно предлагал работникам управления по социальной работе принять участие в работе комиссии, но такая совместна комиссия посетила «Веневитиново» лишь в четвертом потоке. 
По результатам обследования базы и опроса отдыхающих на протяжении всех пяти потоков комиссия констатировала следующие положительные сдвиги в работе базы отдыха:

1. По всей территории базы и пляжа спилены сухие деревья, представляющие угрозу для отдыхающих; из реки ниже домика № 28 была извлечена травмоопасная металлическая конструкция; вокруг домика № 55 убраны листы шифера, а у забора засыпана песком травмоопасная яма; смонтированы перекладины на металлических столбиках, вкопанных между преподавательским и студенческим домиками что снизило опасность получения травмы. Скошена крапива в районе домиков №№ 26-29.
2. Проведен косметический ремонт в ряде каменных домиков. В домиках для отдыхающих на окнах были повешены новые занавески. Застеклена веранда домика № 28. На улице рядом с некоторыми домиками (например, №№ 38-43 и др.) поставлены столы и лавки, сделанные из качественных досок. В «Ёлочке» навес и рукомойники перенесёны ближе к домикам  №№ 65, 66. В районе спортивной площадки восстановлены шведские стенки для детей.
3. В помещении столовой были отремонтированы комнаты для сотрудников столовой, само помещение столовой всегда на момент проверки находилось в хорошем состоянии. На 1, 2, 4 и 5 потоках (за исключением 3) отдыхающие оценили качество питания и уровень обслуживания в столовой в целом вполне удовлетворительно. В буфете столовой находился журнал для заявок на устранение неисправностей различного характера.

4. На стенде на веранде столовой была размещена  информации, касающаяся порядка и расписания функционирования подразделений базы отдыха (душа, бани, столовой и др). Библиотека работала согласно вывешенному на двери расписанию. Оборудовано и функционировало помещение для игры в настольный теннис. Установлены решетки на окнах нижнего этажа строящегося нового корпуса. Медпункт обеспечен лекарственными препаратами и дополнительно оснащен носилками и новым холодильником (который в середине сезона вновь заменили на старый).
5. В дни заезда (за исключением 1 потока) предоставлялся автобус для заезда отдыхающих, а во время потоков регулярно осуществлялось движение рейсового маршрута до ст. Дубовка.
Вместе с тем, по итогам проверок и из бесед с отдыхающими в работе базы отдыха отмечены недостатки, к основным из которых относятся следующие:

1. По словам отдыхающих, очень высокие цены на путевки для членов семей работников, что явилось причиной приобретения сотрудниками меньшего количества путевок. 

2. Были жалобы на плохую организацию выдачи путевок: в ряде случаев люди вынуждены были по 3 часа стоять в очереди в жарком коридоре, где негде было даже присесть, при выдаче семейных путевок зачастую не учитывались особенности состава семьи, а также пожелания сотрудников. Например, отдыхающие подряд на двух потоках просили оставить за ними те же домики, однако, это не было учтено и людям приходилось переселяться, что создало массу неудобств. Выявлены семьи сотрудников, которым выделили квартиры на меньшее количество человек, чем количество выкупленных ими путевок.

3. На протяжении всего сезона имели место отдельные жалобы отдыхающих на работу столовой, многие замечания оперативно устранялись, однако работа столовой в третьем потоке была признана неудовлетворительной. 
4. По-прежнему имеют место многочисленные жалобы на полное отсутствие мебели или на убогое ее состояние (тумбочки, табуретки, столы). Например, в д. №№ 7, 55, 38 и др. старые, сломанные тумбочки, в д. № 21 стоят старые железные, ржавые кровати и т.д. Много жалоб на плохое качество выдаваемого белья (рваное, серое), одеял (с дырками), грязные матрасы.

5. В день заезда (20.06.2009 г.) на 1 потоке для отправки отдыхающих не был предоставлен автобус, а также в период работы всего потока с 20 июня по 1 июля 2009 г. не осуществлялось регулярное движение рейсового маршрута до ст. Дубовка. 
6. В конце потока из-за аварии на электросетях за пределами комплекса отдыхающие были вынуждены готовить себе пищу самостоятельно на костре - столовая выдавала только сухой паёк, возникли проблемы с питьевой водой, из-за чего часть отдыхающих покинула базу отдыха ранее положенного срока.
4. Библиотека на первом потоке не функционировала. Внутри помещения библиотеки нет выключателя - свет включается из комнаты ближайшего домика, и, если хозяев нет дома, то свет включить невозможно. На первом потоке отдыхающие не были обеспечены спортинвентарем.

5. У столовой до сих пор не восстановлен рукомойник, что не соответствует санитарным нормам. Было отмечено, что цены на товары в буфете столовой и у реки сильно завышены. На первых потоках был отмечен очень большой ассортимент пива, в том числе и крепкого.
6. На дверях помещения душа и комнаты для игры в теннис отсутствовали объявления о режиме их работы. Имеются жалобы отдыхающих на то, что они не успевают принять душ из-за больших очередей. Не было разделения очереди для студентов и сотрудников, после 18-00 горячая вода практически отсутствовала. Не отрегулирована система водоснабжения на территории базы – текут некоторые краны, кое-где отсутствуют раковины, плохие стоки возле кранов и т.д. 
7. Площадь вокруг строящегося дома не была подготовлена к открытию потока для отдыхающих: территория не была расчищена и выровнена. По всей территории базы на всех потоках валялись спиленные деревья. Мусорные контейнеры часто были забиты до предела, а мусор в большом количестве складывался в мусорные мешки, которые стояли рядом с контейнерами.
8. Жилой фонд базы отдыха ветхий и нуждается в пополнении и частичном ремонте. Практически все веранды домиков в (Олимпийке( покосились и имеют широкие щели. После проведения на верандах ремонтных работ сверх опасных дыр в полу набиты толстые доски, о которые легко споткнуться. Ножки веранды домика № 26 сделаны не надежно - веранда подпирается тонкими столбиками, сбоку веранды домика № 27 образовалась большая щель, не восстановлен порожек у домика № 29. Домик № 50 – «Теремок» – разрушается быстрыми темпами и требует немедленного ремонта. Возле многих домиков отсутствуют столы и лавки.
9. Посторонние для университета люди используют в личных целях территорию и помещения базы в районе «Елочки», пристроили веранду к домику, построили навесы, под которыми ставят личные автомашины, разбивают большие палатки прямо перед домиками наших сотрудников. Пока остался  без ответа вопрос: на основании какого решения домик № 25 и квартира №73/3 постоянно используются в течение всего сезона совершенно посторонними для университета людьми и не предоставляются для сотрудников (установлено комиссией)? 
10. Дорога на базу отдыха не отремонтирована и находится в аварийном состоянии. Не оборудован детский пляж, он явно разрушается. Не восстановлена в полном объеме детская площадка. Квартиру № 43/1 занимают охранники, что уменьшает объем реального жилого фонда для отдыхающих - ранее они проживали в «Совушке». 
11. Не достроена и не оборудована стоянка для автотранспорта, из-за нехватки мест на автостоянке, а также из-за её неблагоустроенности, сотрудники вынуждены ставить личные автомашины возле домика. Практически на всех потоках, особенно на 1, 2 и 3 на территории базы отдыха, а не на стоянке наблюдалось очень много легковых машин. Охранники не следят за тем, чтобы на базу отдыха не заезжали машины посторонних, особенно в выходные дни, что мешало отдыху наших работников, особенно тех, чьи домики были расположены вдоль дороги. У въезда на комплекс не было объявления о размерах и условиях оплаты стоянки автомашин.

12. В медпункте отсутствует необходимое оборудование - дыхательный мешок типа Амбу для искусственной вентиляции лёгких, большие пинцеты и корнцанги для обработки ран, а также маленькие пинцеты для извлечения клещей. Медпункт по-прежнему нуждается в дооснащении настольной лампой (ее отсутствие затрудняет осуществление инъекций). Необходимо вернуть в медпункт новый холодильник.
Основные предложения комиссии:
– провести полную тщательную инвентаризацию жилого фонда базы отдыха и сразу по окончании сезона-2009 принять план поэтапной реконструкции и ремонта жилого фонда, используемого сотрудниками;
- обеспечить базу отдыха минимально необходимым набором  мебели, а также качественным постельным бельем, одеялами и матрацами:

– отремонтировать дорогу к комплексу, оборудовать стоянку для автотранспорта и категорически запретить въезд на территорию базы отдыха посторонним автомашинам;
- обеспечить организацию досуга отдыхающих, для чего оборудовать помещение, в котором можно посмотреть телевизор, провести встречи с интересными людьми;
- обеспечить работников комплекса бейджиками с персональными данными (имя, отчество, фамилия, должность, место их проживания на базе), чтобы отдыхающие могли отличать работников и обращаться к ним по необходимости.

- проанализировать систему ценообразования в буфетах и снизить цены на товары до оптимального уровня, сделав их доступными;

– оборудовать детскую площадку, построить на территории базы отдыха несколько дополнительных навесов со столами и лавками;
– отладить систему водоснабжения на базе, отремонтировав все магистрали, краны, установить дополнительные раковины, а где необходимо и рукомойники; упорядочить работу душа, обеспечив продление времени его работы и бесперебойное снабжение душа горячей водой;
– проверить и отрегулировать наружное освещение по всей территории комплекса, смонтировать дополнительные осветительные приборы, усилить освещенность в помещении библиотеки и обеспечить включение освещения изнутри библиотеки, установив там выключатель;

– начать работы по благоустройству территории комплекса и ее оформлению в духе ландшафтного дизайна;

– выделить финансовые средства организаторам досуга детей для приобретения достаточного количества фломастеров, клея, цветных карандашей, цветной бумаги и т.д., а также для приобретения призов победителям различных конкурсов;

– очистить и оборудовать детский пляж, рассмотреть возможность установки на нем биотуалета,
- по окончании сезона совместной комиссии администрации, профсоюзов и представительного органа работников выехать на базу отдыха и, подведя итоги сезона-2009, наметить основные направления работ по организации сезона-2010.
